
INFORMATIVA PRIVACY PER I SOCI DI MUTUA SALUTE   
(Art. 13 REG. UE2016/679 in seguito GDPR) 

 
 
Gentile Socio, 
per fornirLe le garanzie previste dalle linee di Mutua Salute, in forma diretta o in mutualità mediata con altre mutue o in 
convenzione con compagnie assicurative, in Suo favore ed eventualmente dei Suoi familiari iscritti, abbiamo necessità di 
raccogliere ed utilizzare alcuni dati che La riguardano e che riguardano i Suoi familiari.  
La preghiamo di leggere con attenzione le informazioni di seguito riportate e di volerle a Sua volta mettere a disposizione 
dei Suoi familiari (coniuge/convivente “more uxorio” e figli da stato di famiglia), qualora abbia intenzione di estendere loro 
le coperture assicurative e mutualistiche previste, affinché siano preventivamente informati del trattamento a tali fini dei 
loro dati personali da parte di Mutua Salute. 
 

Titolare del trattamento dei Suoi dati è Mutua Salute con sede operativa in Via Millio, 26 – 10141 Torino 
 

 
Il DPO (Responsabile della protezione dei dati) è raggiungibile presso la sede del Titolare e può essere contattato a 
mezzo mail all’indirizzo privacy.mutuasalute@gmail.com 

 
 
 FONTE E TIPOLOGIA DEI DATI TRATTATI  
Il titolare tratta i dati personali identificativi (nome, cognome, C.F., copia di documento di identità, indirizzo, data e 

luogo di nascita, telefono, cellulare, e-mail, riferimenti bancari e di pagamento). Inoltre, il Titolare potrà acquisire oltre ai 
dati comuni, anche dati di natura particolare “sensibili” idonei a rivelare il Suo stato di salute e/o dei Suoi familiari da Lei 
comunicati all'atto della sottoscrizione della domanda di adesione a Socio, nonché durante il rapporto associativo. 
 
 

 
  

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
  

BASE GIURIDICA  
 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 
DEI DATI  

Instaurazione e gestione del rapporto 
associativo (acquisizione domanda di 
adesione, registrazione in anagrafica, 
gestione pagamenti quota associativa e 
verifica della regolarità dei pagamenti, 
inviare comunicazioni istituzionali e di 
servizio) 

Esecuzione di un contratto di cui 
l'interessato è parte ed esecuzione di 
misure precontrattuali adottate su richiesta 
dello stesso (art. 6 lett. b GDPR)   
 

fino a 10 anni alla cessazione del rapporto 
come previsto dalle disposizioni di legge 

Esecuzione delle prestazioni mutualistiche 
assicurative previste dalle linee 
assistenziali attivate (trasmettere i suoi 
dati alle compagnie assicurative, gestire le 
richieste di indennizzo) 
 

Esecuzione di un contratto (art. 6 lett.b 
GDPR) per il trattamento dei dati 
anagrafici, bancari, dati di contatto)  
 
Consenso espresso (art. 9.2 lett. a GDPR) 
per il trattamento dei dati sanitari 

fino a 10 anni dalla cessazione del 
rapporto contrattuale come previsto dalle 
disposizioni di legge 

Adempiere ad obblighi previsti in materia 
contabile, civilistica e fiscale 

Obbligo legale (art. 6 lett. c GDPR) fino a 10 anni dalla cessazione del 
rapporto contrattuale come previsto dalle 
disposizioni di legge 

Gestire eventuali contenziosi e attività di 
recupero crediti  

Legittimo interesse del Titolare (art. 6 lett. f 
e art. 9 lett. f GDPR). 
Interesse legittimo: accertare, difendere 
interessi in sede stragiudiziale e/o 
giudiziale 

Per tutto il periodo necessario alla 
gestione le attività di recupero, 
comunque fino ai termini di legge previsti 
esaurimento dei termini di esperibilità 
delle azioni di impugnazione.  
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DESTINATARI DEI DATI 
I suoi dati verranno trasmessi a Compagnie di Assicurazione al fine di attivare la linea assistenziale da lei scelta e 
dare esecuzione al contratto. Tali soggetti erogheranno i servizi assicurativi e assistenziali in qualità di Titolari 

autonomi. Inoltre, potranno essere trasmessi a soggetti esterni che erogano a Mutua Salute servizi nello svolgimento di 
attività quali contabilità, bilanci, questioni fiscali, assistenza legale, servizi informativi di qualsiasi natura, pagamenti dei 
contributi associativi nonchè istituti bancari per la gestione di incassi relativi al pagamento dei contributi associativi e 
pagamenti derivanti dall'erogazione di sussidi. 
Infine, possono essere comunicati ai soggetti legittimati ad accedervi in forza di disposizioni di legge, regolamenti, normative 

comunitarie. 

L'elenco aggiornato dei destinatari e degli addetti al trattamento è consultabile, su richiesta, presso la sede di Mutua Salute. 

 
NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 
Il conferimento dei dati anagrafici indicati nella scheda di adesione è obbligatorio per procedere all’iscrizione alla 

Mutua. Il rifiuto a fornire i dati personali comporta l'impossibilità di procedere all'iscrizione a Mutua salute e quindi la sua 
adesione come socio. 
Il conferimento dei dati sanitari, sebbene avvenga con il suo consenso, è necessario per dare seguito alle obbligazioni 
contrattuali di natura mutualistico-assicurativa. In assenza di tali dati non saremmo in grado di fornirLe correttamente le 
prestazioni assicurative e liquidative. 
 

MODALITA’ DI TRATTAMENTO 
 I Suoi dati non saranno soggetti a diffusione; saranno trattati con idonee modalità e procedure, anche informatiche 
e telematiche, solo dal personale incaricato delle strutture della nostra Mutua preposte alla gestione e trasmissione 

della sua pratica alla Compagnia assicurativa. 
Il Titolare del trattamento non trasferisce i dati personali in paesi terzi né a organizzazioni internazionali. 
 

I DIRITTI 
Ai sensi degli artt. 15-22 GDPR, Lei può in qualsiasi richiedere: i) l’accesso ai dati che La riguardano e una loro copia, 

ii) la loro rettifica e/o l’integrazione se inesatti o incompleti, iii) la cancellazione, salvo che la conservazione sia 

prevista da legge o da contratto iv) la limitazione o v) l’opposizione al loro trattamento, per motivi legati alla Sua situazione 

particolare o, in ogni caso, nei confronti di trattamenti che si basino sul legittimo interesse del Titolare vi) la portabilità, nei 

limiti di quanto indicato dall’art. 20 del Regolamento.  

Lei ha altresì diritto di revocare il Suo consenso; la revoca non pregiudica la liceità del trattamento sino a quel momento 

effettuato ma potrebbe compromettere l’esecuzione delle prestazioni contrattualmente previste. 

Può esercitare i propri diritti scrivendo al Titolare del trattamento all’indirizzo sopra riportato, oppure a mezzo e-mail 
privacy.mutuasalute@gmail.com. 

Infine, Lei ha il diritto di proporre reclamo al Garante della Privacy, ove ritenga che i Suoi dati siano stati trattati in modo 
illegittimo. 
 
 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
DI NATURA SANITARIA PER FINALITÀ ASSICURATIVE/LIQUIDATIVE (art. 9 GDPR 2016/679) 

Con la sottoscrizione della presente, dichiaro di aver letto e compreso le informazioni sul trattamento dei miei dati personali  
e presto il consenso al trattamento dei dati sanitari per finalità assicurative e liquidative. 
Con il presente consenso, il socio autorizza il trattamento dei dati sanitari di eventuali familiari appartenenti al proprio 
nucleo familiare. 

 
Nome e cognome (o denominazione) leggibili dell'interessato _______________________________ 
  
 

Data 
___/___/______ 

Firma 
____________________________ 
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